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Voor ouderen

Informatie voor ouderen is ontwikkeld door onder andere het versturen van kaarten met
telefoonnummers voor een luisterend oor of een goed gesprek, maar ook informatie die via
partners in het netwerk (Stichting MaDi, Mantelzorg, Stichting Welzijn Diemen) is opgesteld
waarbij is samengewerkt met de gemeente om de doelgroepen te bereiken.

De kosten hiervoor zijn gedekt via het budget voor het Crisisteam KOI.
Doorbetalen aanbieders in het sociaal domein

Het Rijk en de VNG hebben opgeroepen om de partners te blijven betalen, ook als er

een andere of beperkte prestatie wordt geleverd. Gelet op het belang van zorgcontinufteit
onderschrijft het college de beleidslijn van de VNG. Dat betekent dat Diemen de aanbieders
in het sociaal domein blijft doorbetalen, ook als er een andere of beperkte prestatie wordt
geleverd. Dit geldt voor de periode van 16 maart 2020 tot 1 september 2020.

Meerkosten

Als contractpartners als gevolg van de maatregelen extra kosten moeten maken gedurende
de periode dat de maatregelen van kracht zijn worden deze zogenaamde meerkosten
vergoed. Bijvoorbeeld meerkosten als gevolg van de noodzaak om afstand te houden of voor
beschermingsmiddelen. Contractpartners kunnen deze kosten, onder voorwaarden, declaren
bij de gemeente. De kosten komen voort uit de naleving van de adviezen van het RIVM. De
VNG en het Rijk hebben afspraken gemaakt hoe deze meerkosten kunnen worden gedekt.
Gemeenten ontvangen in eerste instantie de vergoeding via een ophoging van de bestaande
uitkeringen in het Gemeentefonds en dus via de bestaande verdeelsleutels. Omdat dit geen
rekening houdt met mogelijke regionale verschillen, wordt nog onderzocht of dit ook bij de
definitieve compensatie de juiste methode is.

Vooralsnog kunnen kosten worden gedekt via bestaande budgetten.
Onvoorspelbare toename in zorg

Er bestaat een risico van een toenemende hulpvraag binnen het sociaal domein (o0.a.
Wmo, Jeugdwet, Brede Hoed Team, cliéntondersteuning en Veilig Thuis) Door de
coronamaatregelen kunnen inwoners het kenbaar maken van hun hulpvraag hebben
uitgesteld. Daarnaast zullen onzekerheid en stress op langere termijn negatieve effecten
hebben en kunnen leiden tot een toename van kindermishandeling, huiselijk geweld,
crisissituaties, zwaardere zorg en eenzaamheid.

Er zijn nog geen extra beheersmaatregelen te benoemen. Aangezien de huidige
voorzieningen in Diemen veelal goed functioneren kan veel worden afgevangen in het lokale
zorgnetwerk. Als beheersmaatregel kan worden gedacht aan het investeren in preventie en
financiele speelruimte creéren om het lokale netwerk te versterken (indien nodig).

Verwacht wordt dat er extra kosten gemaakt zullen worden, maar er is nog geen indicatie te
geven. De impact laat zich nog niet voorspellen.

Noodopvang en maatschappelijke opvang

De noodopvang en maatschappelijke opvang in Diemen staan al enige tijd onder druk door
de krapte op de woningmarkt. Met dreigende toename van het aantal aanvragen als gevolg
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